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SANANDUVA

GOVERNO MUNICIPAL

ETP — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente Estudo visa apresentar a necessidade de credenciamento de
instituicdes financeiras para prestagdo de servicos bancarios para

01 Descrigéo da recolhimento de tributos e demais receitas publicas municipais por meio de
necessidade: Guia da Arrecadagfio Municipal, padrio FEBRABAN, por intermédio de suas
agéncias, com prestagio de contas por meio magnético dos valores

arrecadados.

Lista de areas

02 requisitantes que Secretaria de Planejamento e Administragdo
solicitaram a contratacio

Compatibilidade com o o N g el
03 PAC (Platio Anial de O Municipio de Sananduva nio possui Plano Anual de Contratagdo no

2 corrente ano.
Contratagdes)

A contratacdo, por meio de credenciamento puiblico, tem como objetivo
habilitar institui¢des financeiras a realizarem o recolhimento de tributos e
demais receitas publicas do Municipio de Sananduva/RS, mediante a Guia de
Arrecadacdio Municipal — padrio FEBRABAN, com posterior prestagdo de
contas em meio eletrdnico (magnético). Para tanto, deverdo ser observados os
seguintes requisitos:

1. Requisitos Institucionais e Regulatérios

a) Estar regularmente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil,
como instituicio financeira ou cooperativa de crédito apta a prestacdo de
servigos bancarios;

b) Apresentar comprovagdo de regularidade juridica e fiscal.

2. Requisitos Técnicos e Operacionais

a) Disponibilizar multiplas formas de pagamento, inclusive: Internet
banking; Aplicativo mével; Caixas eletronicos e Débito automatico.

b) Garantir conciliagdo bancéria por meio magnético, com arquivos de
retorno didrios, em formato compativel com os sistemas de arrecadac@o e
contabilidade municipal;

¢) As instituigdes financeiras ficam obrigadas a fornecer ao Municipio,
prontamente, as informagdes necessarias ao acompanhamento das
movimentacdes financeiras e outras que forem requeridas, especialmente a
confirmaciio de autenticagdes quando estiver em curso algum processo
administrativo.

3. Requisitos de Seguranca e Suporte

a) Garantir a seguranga da informag#o, em cenformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018);

b) Oferecer suporte técnico continuo e treinamento inicial, com
atendimento preferencial ao ente publico;

¢) Comprometer-se com a disponibilidade de servigos, inclusive fora do
horario comercial (via meios digitais), assegurando a continuidade da
arrecadaco. (Para os casos em que houver possibilidade).

4. Requisitos de Prestaciio de Contas e Repasses

a) Realizar repasses didrios a0 Municipio, no prazo maximo de 24 horas

04 Requisitos da
contratacio
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b) Encaminhar prestagdo de contas por meio eletrdnico (magnético) com
identificacéio do contribuinte, tributo, data e valor pago.

5. Condicdes Complementares

a) Os servigos serdo prestados exclusivamente no estabelecimento do
credenciado, com pessoal, sendo de sua responsabilidade exclusiva e integral
os encargos trabalhistas, previdenciérios, sociais, fiscais e comerciais
decorrentes do servigo, cujo Onus e obrigagdes, em nenhuma hipotese,
poderdio ser transferidos para o Municipio;

b) A escolha do estabelecimento ou profissional sera feita exclusivamente
pelo beneficiario, tomador do servico, que recebera lista dos credenciados,
com os seus respectivos horérios de atendimento, quando emitido as vias para
pagamento, autorizado o servico pela Secretaria do Planejamento do
Municipio;

¢) A adesdo ao credenciamento nao gerard exclusividade, podendo outras
instituicBes serem credenciadas a qualquer tempo, desde que atendam aos
requisitos estabelecidos;

d) Para a realizagdo do servico, o credenciado devera receber do
beneficiario, a autorizagdo emitida pela Secretaria do Planejamento do
Municipio, na qual constara o servigo a ser realizado;

e) O Municipio autoriza as instituicdes credenciadas a autenticar
documentos de arrecadacdo dos tributos e demais receitas publicas bem como
a emitir comprovantes eletronicos de pagamentos dos referidos documentos
com a chancela dos seus correspondentes;

f) O Municipio autoriza a instituigdo financeira a receber contas, tributos e
demais receitas devidas, cujos vencimentos recairem em dias que ndo houver
expediente bancario, no primeiro dia util (D+1) subsequente, sem cobranca de
quaisquer acréscimos ao contribuinte;

g) O Municipio autoriza o recebimento em atraso, mediante orientagoes
contidas na guia de arrecadag@io municipal;

h) Todos os documentos de arrecadagdo serdo autenticados, de forma que
fiquem evidenciados, no minimo, a identificagdo da Institui¢éo, a maquina
utilizada, o nimero da operagdo, a data e o valor recebido;

i) Somente o Municipio providenciara a emissio e remessa dos
documentos de arrecadagfo aos contribuintes;

j) As institui¢des financeiras ndo se responsabilizam pelas declaragdes
consignadas nos documentos de arrecadacdo, competindo-lhe recusar 0
recebimento quando o documento de arrecadag¢@o for improprio ou quando
contiver emendas e/ou rasuras;

k) A Contratada repassard a0 Municipio o produto da arrecadagio no dia
Gtil imediatamente apos a data do recebimento (D+1), através da transferéncia
3 conta centralizadora indicada pela Contratante;

) No caso de o recebimento junto ao contribuinte ser feito por
estabelecimento comercial sob a responsabilidade da institui¢ao credenciada,
o prazo desta clausula serd (D+4), devendo esta forma de procedimento ser
previamente comunicada ao Municipio;

m) O produto da arrecadagdo diria ndo repassado no prazo determinado,
sujeitard a Contratada a remunerar 0 Contratante com 0 acréscimo monetario
pela variagéio do indice IPC-FIPE (Indice de Pregog-ae Consumidor — FIPE), a
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partir do dia util seguinte aquele prazo até o dia do efetivo repasse, exceto
quando da ocorréncia de feriado. Se o atraso for maior do que o dobro do
prazo estabelecido e se originar em falha ou negligéncia da Contratada,
incorrera, cumulativamente, na multa de 50% (cinquenta por cento) ao dia de
atraso desse mesmo encargo monetario IPC-FIPE;

n) Os documentos de arrecadagfio por meio magnético serdo colocados a
disposicdo do Municipio no primeiro dia util (D+1) apos a arrecadacdo;

0) Em caso de inconsisténcia do documento de arrecadagdo por meio
magnético, a instituicio financeira devera regularizar o referido documento
em meio magnético, o devolvendo dentro de até 03 (trés) dias corridos (D+3)
apos a recepeio do comunicado de inconsisténcia;

p) Na auséncia de disponibilizagdo de documentos ou do meio magnético
ou de prestagdo de contas nos prazos estabelecidos, caberd ao Municipio a
exigéncia de tal obrigacfo e, se for o caso, aplicagéo das penalidades previstas
neste Edital;

q) As institui¢des financeiras se obrigam a manter sistemas operacionais e
de informatica capazes de bem operacionalizar os servigos deste Edital, de
modo a que os servicos sejam prestados dentro do melhor padréo de qualidade
possivel;

r) E vedado ao credenciado cancelar ou debitar valores ndo expressamente
autorizados neste Edital ou sem a autorizago expressa do Municipio;

s) Ndo sera considerada como repassada a arrecadagdo quando o valor
constante do arquivo das transa¢des for diferente do valor registrado no
extrato, e enquanto perdurar a irregularidade;

t) O retorno das informagdes sobre os pagamentos efetuados devera ser por
meio eletronico em “layout” disponibilizado e regulamentado pela
FEBRABAN, sendo de responsabilidade da Institui¢io Bancéria contratada
fornecer todas as informacdes necessarias para que a Prefeitura possa efetuar
o processamento dos registros desses pagamentos e contabiliza-los no dia
seguinte da arrecadagfio, permanecendo disponivel e de fécil acesso por um
periodo de 45 (quarenta e cinco) dias;

u) Manutencdio de Arquivos — Manter as informagdes de transmissdo de
arrecadaciio em meio eletrénico em “layout” disponibilizado e regulamentado
pela FEBRABAN, pelo periodo minimo de vigéncia do contrato.

Considerando se tratar de servicos continuados, resta impossivel precisar

05 | Quantidade estimada da
contratagdo quantidades.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, foi realizado levantamento de mercado
para avaliar a viabilidade econdémica e técnica da prestagdo de Servigos
bancarios de arrecada¢dio de receitas publicas municipais, por meio de Guia
de Arrecadacdo Municipal (GAM), conforme o padrdio FEBRABAN, com

restacdo de contas por meio magnético.
06 Levantamento de P ¢ e

mercado

O levantamento foi conduzido com institui¢des financeiras atuantes no
municipio de Sananduva/RS, incluindo:
o Bancos comerciais e cooperativas de crédito com agéncias locais;
e Bancos digitais com cobertura nacional, que operam por canais
eletronicos.
A pesquisa envolveu consultas diretas as institui¢des gobre:
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o A capacidade de operar com boletos no padrdo FEBRABAN;

e A infraestrutura de atendimento aos contribuintes, tanto presencial

quanto digital;

o As condicdes de repasse de valores e prestacdo de contas, incluindo a

utilizagio de arquivos magnéticos;

o O custo para o Municipio, considerando tarifas de emiss#o, registro € |

liquidag&o de boletos.

Com base no levantamento realizado, constatou-se que o custo do servico
para o Municipio de Sananduva sera variavel, dependendo do niimero de
tributos gerados e da quantidade de boletos pagos. As tarifas podem ser
consideradas compativeis com os valores praticados no mercado € com a
qualidade e seguranga dos servigos oferecidos.

O custo global para o Municipio sera determinado pela quantidade de
documentos de arrecadacio emitidos e pagos, com a previsdo de arrecadagdo
por meio de boleto bancéario, que serd monitorada conforme a evolugdo das
receitas municipais. E importante ressaltar que, além das tarifas cobradas
pelas instituigdes, 0 Municipio devera considerar a eficiéncia no processo de
arrecadacio, a seguranca dos dados e a facilidade de acesso aos contribuintes.

O levantamento de mercado demonstrou a viabilidade de contratagdo de |
instituicdes financeiras para o credenciamento para servicos bancarios de
arrecadacdo de tributos e demais receitas publicas, com custos associados que
deverdo ser detalhados em proposta orcamentdria do Municipio. A
competitividade dos pregos e a oferta de solugdes digitais garantem que 0
Municipio possa escolher a instituicdo que ofereca as melhores condigdes
financeiras e operacionais para o atendimento das suas necessidades.

07

Estimativa de valor
(baseado na cotagéo de
precos a ser realizada —

média, mediana ou

menor valor)

A partir da pesquisa de pregos realizada junto as institui¢des, chegou-se ao
menor valor para cada taxa conforme descrito abaixo e orcamentos em anexo.

ITEM MODALIDADE DE ARRECADACAO TAXA

01 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadagio Municipal por recebimento de 8,40
documentos com codigos de barras padrédo
FEBRABAN, através de guiché de caixa.

02 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadacdio  Municipal ~ por  meio  de 1,75
Internet/Mobile.

03 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadacéo Municipal atraveés de 2,10
Autoatendimento - caixa eletrénico

04 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadacdo  Municipal ~ por  meio  de 3,20
correspondente bancério, lotérica, etc...

05 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadagio Municipal por meio de débito em 1,50
conta corrente.

06 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadagdo Municipal por meio de gerenciador 2,10
financeiro — pessoa juridica.

07 Credenciamento para recebimento das guias de
arrecadacdo Municipal por recebimento de
documentos com cédigos de barras padrédo 2,20
FEBRABAN, por meio de TAA Saque ¢ Pague.
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Descrigdo da solucdo

A solucdio proposta tem como objetivo credenciar institui¢des financeiras
para a prestagdo de servigos bancarios de arrecadacdo de tributos e receitas
publicas municipais de Sananduva/RS, utilizando a Guia de Arrecadagdo |
Municipal (GAM) em conformidade com o padrdo FEBRABAN.

Essas instituicdes deverfio proporcionar solugdes completas para o
processamento de pagamentos dos tributos mur.icipais, através da emisséo,
registro, e liquidagéo dos boletos bancarios, com transparéncia e seguranga. A
solucdo devera ser eficiente, com sistemas integrados que possibilitem a
prestacdio de contas eletronica (via arquivos magnéticos) e repasses rapidos
dos valores arrecadados para a conta do Municipio.

Objetivos da Solugio

o Eficiéncia e Agilidade: Garantir que os contribuintes possam realizar
o pagamento de tributos de forma répida e segura, por meio de
diversos canais de pagamento, como agéncias fisicas, caixas
eletronicos, internet banking, aplicativos moveis, e correspondentes
bancarios;

e Integragio com o Sistema Municipal: As instituicdes deverdo integrar
seus sistemas com os sistemas da Prefeitura para permitir conciliar
automaticamente os pagamentos, gerando relatorios diarios e arquivos
magnéticos de prestagdo de contas;

o Seguranga: A solugdio deve garantir a seguranca da informagdo, com o
uso de tecnologias de criptografia e a conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD);

e Transparéncia: Permitir a Prefeitura o acompanhamento em tempo
real das arrecadacdes, com acesso continuo a relatorios detalhados de
todos os pagamentos realizados, incluindo informacdes sobre valores
e vencimentos;

e Custo acessivel e competitivo: A solugdo permitira que o Municipio
tenha acesso a tarifas competitivas, com base nas praticas do mercado |
e na quantidade de boletos emitidos e pagos, com a possibilidade de
negociacio de condigdes favoraveis de acordo com o volume de
arrecadag@o.

Componentes da Solucio

o Infraestrutura de Pagamento: A instituig&o credenciada devera
oferecer meios de pagamento diversificados, tanto fisicos quanto
digitais, para facilitar o acesso dos contribuintes ao pagamento de
tributos;

e Processamento e Repasses: A instituigdo financeira devera realizar o
processamento das arrecadagoes, incluindo a liquidag&o dos boletos e
o repasse dos valores para a conta do Municipio em até 24 horas uteis,
conforme especificado; _

e Relatorios e Conciliacdo Bancéria: A institui¢éo fornecera relatorios
diarios com informacdes detalhadas sobre cada pagamento,
permitindo & Prefeitura realizar a conciliacdo bancaria de forma
automatica e eficiente;

e Suporte Técnico: A institui¢éo devera oferecer suporte técnico
continuo a Prefeitura.

Beneficios Esperados ‘
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« Melhoria no atendimento ao contribuinte, com mais opgdes e maior
facilidade de pagamento;
o Maior eficiéncia na arrecadagdo e no controle das receitas municipais,
com maior transparéncia e rastreabilidade dos recursos;
e Reduciio de erros e fraudes na arrecadagéo, através de sistemas
automatizados de controle e conciliacdo;
o Previsibilidade financeira, com a certeza de que os valores
arrecadados serfio repassados ao Municipio de forma rapida e segura,
o Reducdo de custos operacionais ao substituir processos manuais por
solucdes tecnologicas integradas.
Essa solucio visa nfo apenas a otimizagdo da arrecadacgfo tributdria, mas |
também o fortalecimento da gestdo financeira do Municipio, com mais
controle, transparéncia e eficiéncia no uso dos recursos publicos.

09

Parcelamento da
contratacao

Em regra, conforme disposi¢des estabelecidas na alinea b, inciso V, do art.
40 da Lei n.° 14.133/21, o planejamento da compra devera atender, entre
outros, ao principio do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e
economicamente vantajoso, com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e & ampliag@o da competitividade sem perda
da economia de escala.

Para o caso em apreco, considerando as especificidades do presente
objeto, 0s pagamentos serédo realizados de acordo com as transagdes efetuadas
e as taxas aplicadas.

10

Resultados esperados e
providéncias a serem
tomadas caso haja
intercorréncias

Com a implementagdo da solugdo proposta para o credenciamento de
institui¢des financeiras para o recolhimento de tributos e demais receitas
publicas municipais, espera-se alcangar os seguintes resultados:

o Agilidade no Processo de Arrecadagdo: Aumento da eficiéncia no
processamento de pagamentos de tributos e receitas, com redugdo do
tempo de espera para o contribuinte e rapidez na liquidacdo dos
valores arrecadados;

o Acessibilidade para os Contribuintes: Disponibiliza¢do de multiplos
canais de pagamento, fisicos e digitais, facilitando o acesso ao
pagamento, seja através de agéncias bancarias, internet banking,
caixas eletronicos, ou aplicativos moveis;

e Melhoria na Gestio Financeira Municipal: Garantia de concorréncia e
transparéncia nos repasses de valores arrecadados, com relatorios
periédicos de prestagdo de contas, permitindo & administragéo
municipal realizar a conciliagdo bancaria de forma automatica e
eficiente;

e Reducio da Inadimpléncia: Aumento na taxa de pagamento pontual
dos tributos, incentivado pela facilidade de acesso ao sistema de
pagamento e a oferta de solugdes diversas para 0s contribuintes;

e Seguranca e Conformidade: Seguranga das transagdes bancarias, com
a protecio dos dados dos contribuintes, em conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), e conformidade com 0 padréo
FEBRABAN.

Providéncias a Serem Tomadas em Caso de Intercorréncias

Caso ocorram intercorréncias durante a execugdo dos servigos de
arrecadacdo, as seguintes providéncias corretivas e penalidades poderéo ser
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adotadas, conforme previsto no contrato e na Lei n° 14.133/2021:

Notificacdo Formal & Contratada: Caso a instituicdo contratada ndo
cumpra com os prazos ou qualidade do servigo, serd enviada uma
notificagio formal solicitando esclarecimentos € correcio imediata
dos problemas identificados, com prazo determinado para a
regularizagdo; ’
Aplicagiio de Penalidades: Se a falha persistir ou causar prejuizos ao
Municipio, serdo aplicadas penalidades, conforme o estabelecido no
contrato, podendo incluir:

- Multa por descumprimento de clausulas contratuais;

- Suspensdo temporaria de repasses ou suspensao do servigo até a
resolugdo da pendéncia;

- Adverténcia em casos de falhas menores, como atrasos pontuais ou
nio conformidade em aspectos administrativos.

Substituicio do Sistema ou Ferramentas: Caso os sistemas de
pagamento ou integragdo com 0 Municipio apresentem falhas técnicas
recorrentes, serd feito o ajuste ou substitui¢do das ferramentas ou
sistemas que ndo atendam aos requisitos de seguranga ou eficiéncia
exigidos;

Rescisdo Contratual :Em caso de descumprimento grave das clausulas
contratuais, como a ndo realizagdo de repasses em tempo habil, ou a
persisténcia de falhas que afetam de forma irreparavel a arrecadac@o
municipal, o contrato podera ser rescindido unilateralmente, de acordo
com as disposicdes da Lei n° 14.133/2021, assegurado o contraditorio
e a ampla defesa;

Adocio de Garantias Contratuais: Se houver garantias financeiras no
contrato (como caugdo, fianga bancaria ou seguro-garantia), essas
poderdo ser acionadas para cobrir prejuizos decorrentes de falhas no
servigo prestado;

Substituicio de Prestadora de Servigos: Caso a instituicdo contratada
ndo consiga corrigir as falhas de forma satisfatdria, o Municipio |
poderd substitui-la por outra instituicdo financeira, conforme as
condicdes e procedimentos estabelecidos no  contrato  de
credenciamento;

Revisio do Contrato: Sempre que necessario, a Administragéo
Municipal podera revisar as condigdes do contrato para garantir que o
servico continue a atender aos melhores interesses do Municipio e de
seus cidaddos.

11

Contrata¢des correlatas
a serem realizadas para
complementacéo da
contratagdo (Ex;
materiais a serem
adquiridos, cursos
especializados, etc...)

Nio foram identificadas necessidades correlatas.
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A prestagdo de servigos bancarios para arrecadacdo de receitas publicas, '
por sua natureza digital, automatizada e intangivel, nfo acarreta impactos
ambientais diretos significativos, pois ndo envolve atividades que demandem
uso de recursos naturais, emissdo de poluentes ou geragdo de residuos fisicos
relevantes.

Entretanto, podem ser considerados os seguintes impactos ambientais
indiretos e mitigaveis:

e Geracio de residuos solidos (papel), caso ainda haja uso de boletos
impressos — que pode ser mitigado com incentivo a emissdo e
pagamento exclusivamente digital;

e Consumo de energia elétrica e recursos tecnologicos, tanto por parte
do municipio quanto pela institui¢do contratada, relacionados ao uso
continuo de servidores, computadores e infraestrutura digital — o que |

12 Impactos ambientais reforga a importancia de contratar instituigdes com boas praticas de
gerados pela contratagdo sustentabilidade e TI verde;

e Impactos de logistica e deslocamento, ne caso de agéncias fisicas ou
cooperativas que demandem movimentagdo de pessoas para
atendimento — podendo ser minimizados com a utilizacdo de canais
eletronicos.

Medidas de Mitigagio Recomendadas

o Incentivo ao uso de canais digitais para emissdo e pagamento de
boletos;

o Estimulo a contratacio de instituigdes com politicas de
sustentabilidade ambiental comprovadas;

o Priorizagio de relatorios eletrénicos € eliminagdo gradual de
documentos Impressos; ,

o Integraciio com sistemas eletronicos para evitar redundancias e uso
desnecessario de recursos fisicos.

Com base nas informacdes levantadas ao lonzo do ETP, na existéncia de

Conclusdo do ETP orcamento para subsidiar esta contratacao, declaramos a viabilidade de
19 (viabilidade da contratacio de empresa especializada para a prestagdo do servigo proposto

contratagdo — € possivel
a contrag@o?)

neste ETP.
Realizadas as tarefas pertinentes ao ETP, encaminho o documento
solicitando ciéncia e aprovago para posterior elaboragao do TR/PB.

Sananduva, 09 de maio de 2025.

A, oo Sidna. fFiwaro.

< Aline da Silva Ficagna ¢

Agente de contratagio suplente conforme Portaria n° 097/2025

, . (0
Sérgio FPuiz Fracasso
Secretario de Planejamento e Administragao
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Niaterisl SOLICITACAO DE ABERTURA DE PROCESSO LICITATORIO
FORMALIZACAO DE DEMANDA
() Consumo Setor Solicitante: Secretaria de Planejamento e Administragdo

() Permanente Justificativa Responsivel

X) Servicos - T = T : :
) ¢ A contratacfo se justifica com o intuito de viabilizar a | Existe a necessidade de

ampla rede de atendimento bancério para o recebimento de || credenciamento do servigo
tributos e demais receitas publicas, de forma a proporcionar || descrito abaixo. Estou de
Fonte de || maior comodidade aos contribuintes e ampliar a eficiéncia | acordo com a solicita¢do e
Recursos: da arrecadacéo. justificativa.
O servigo compreende o recebimento, pelas instituigdes
Recursos Proprios financeiras, de tributos e receitas diversas, por meio da Guia
do Municipio. de Arrecadagdo Municipal (GAM) padronizada segundo as
normas da FEBRABAN, com posterior repasse dos valores ﬁ
arrecadados e prestacdo de contas a municipalidade por
meio magnético. 5 ZD’LYL’CW*?

Séfgio Luiz Fracasso
Secretario do
Planejamento e
Administracao

Data: 09/05/2025

Indicacdo do responsavel para fiscalizaciio do contrato: Sergio Luiz Fracasso

Modalidade de licitacdo a ser utilizada:

( ) Chamamento Piiblico
(X) Chamamento Publico para Credenciamento — 79, I, Lei 14.133/2021.
( ) Concorréncia Piblica Eletronica

( ) Concorréncia Pablica Presencial - Encaminhar documento com justificativa conforme procedimento
ia adotadeo
( ) Pregao Eletronico

( ) Pregio Presencial - Encaminhar documento com justificativa conforme procedimento jd adotado

( ) Inexigibilidade

( ) Dispensa Eletronica

( ) Dispensa sem procedimento eletronico

Fundamento Legal:
“Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipoteses de contratagéo: _
11 - com selecdo a critério de terceiros: caso em que a sele¢do do contratado estd a cargo do beneficiario direto
da prestacfio;” Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021.
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Item Material Especificado Quant. Unid.
Credenciamento para recebimento das guias de arrecadagdo Municipal por
01 | recebimento de documentos com codigos de barras padrio FEBRABAN, 01 Servigo

através de guiché de caixa;

Credenciamento para recebimento das guias de arrecadagdo Municipal por

D A . i
02 meio de Internet/Mobile; 01 SSIVIGD
03 | Credenciamento para recebimento das guias de arrecadagdo Municipal 01 PR,
através de Autoatendimento - caixa eletrdnico; ¢
04 || Credenciamento para recebimento das guias de arrecadagdo Municipal por 01 Sl
meio de correspondente bancario, lotérica, etc... ¢
05 | Credenciamento para recebimento das guias de arrecadagdo Municipal por 01 -
meio de débito em conta corrente; ¢
Credenciamento para recebimento das guias de arrecadacdo Municipal por :
06 b & ¢ pal p 01 Servigo

meio de gerenciador financeiro — pessoa juridica;

Credenciamento para recebimento das guias de arrecadacdo Municipal por
07 |l recebimento de documentos com cédigos de barras padrio FEBRABAN, por 01 Servigo
meio de TAA Saque e Pague.

DOCUMENTOS TECNICOS:
Caso o produto/servico a ser adquirido/contratado necessite de qualificagdo técnica especifica, informar
quais documentos deverdo ser exigidos no Edilal para que seja comprovada a habilitagdo do vencedor
(exemplo. atestado de capacidade 1écnica, registro CREA/CAU/CRC, certificados de cursos especificos,
etc...).

01 | Autorizagfo de funcionamento emitida pelo Banco Central do Brasil.

EXIGENCIAS QUANTO AO PRODUTO/SERVICO:
- Caso haja exigéncias especificas quanto a aquisi¢do do produto/ prestagdo do servigo, informar quais serdo
para que seja colocado no Termo de Referéncia (exemplo: combustiveis — necessidade de presta¢do de servico
24 horas, produtos — local de entrega (para calculo do frete), prazo de entrega ou prazo para inicio da prestagao
dos servigos, etc...)
OBS: Tais exigéncias deverfio constar também na pesquisa de pre¢o encaminhada aos fornecedores, pois as
mesmas influenciam no preco a ser cotado.

01 | Disponibilizar multiplas formas de pagamento, inclusive:
e Internet banking;

e Aplicativo movel;

o Caixas eletronicos;

o Débito automatico

02 | Garantir conciliagio bancéria por meio magnético, em formato compativel com os sistemas de
arrecadacfo e contabilidade municipal.

03 | As instituicdes financeiras se obrigam a fornecer ao Municipio, prontamente, as informagdes necessarias
ao acompanhamento das movimentagdes financeiras e outras que forera requeridas, especialmente a
confirmacfo de autenticagdes quando estiver em curso algum processo administrativo.

04 | Requisitos de Seguranga e Suporte: _
a) Garantir a seguranga da informagéo, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 1°
13.709/2018); )

7
4 g’

7
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b) Oferecer suporte técnico continuo e treinamento inicial, com atendimento preferencial ao ente publico;
¢) Comprometer-se com a disponibilidade de servigos, inclusive fora do horario comercial (via meios
digitais), assegurando a continuidade da arrecadacfo. (Para os casos em que houver possibilidade)

Requisitos de Prestagéo de Contas e Repasses:

a) Realizar repasses diarios ao Municipio, no prazo méaximo de 24 horas tteis ap6s o recolhimento;

b) Encaminhar prestacio de contas por meio eletrdnico (magnético) com identificagéo do contribuinte,
tributo, data e valor pago.

06

Os servigos serfo prestados exclusivamente no estabelecimento do credenciado, com pessoal sendo de sua
responsabilidade exclusiva e integral os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e
comerciais decorrentes do servigo, cujo dnus e obrigagdes, em nenhuma hipotese, poderdo ser transferidos
para o Municipio.

07

A escolha do estabelecimento ou profissional sera feita exclusivamente pelo beneficiario, tomador do
servigo, que recebera lista dos credenciados, com os seus respectivos horarios de atendimento, quando
emitido as vias para pagamento, autorizado o servi¢o pela Secretaria do Planejamento do Municipio.

08

A adesdo ao credenciamento nfio gerara exclusividade, podendo outras instituigdes serem credenciadas a
qualquer tempo, desde que atendam aos requisitos estabelecidos.

09

Para a realizacio do servigo, o credenciado devera receber do beneficiario, a autorizagdo emitida pela
Secretaria do Planejamento do Municipio, na qual constara o servico a ser realizado.

10

O Municipio autoriza as institui¢des credenciadas a autenticar documentos de arrecadagdo dos tributos e
demais receitas publicas bem como a emitir comprovantes eletronicos de pagamentos dos referidos
documentos com a chancela dos seus correspondentes.

11

O Municipio autoriza a instituigdo financeira a receber contas, tributos e demais receitas devidas, cujcs
vencimentos recairem em dias que nfo houver expediente bancario, no primeiro dia util (D+1)
subsequente, sem cobranca de quaisquer acréscimos ao contribuinte.

12

O Municipio autoriza o recebimento em atraso, mediante orientagdes contidas na guia de arrecadagdo
municipal.

13

Todos os documentos de arrecadacio serdio autenticados, de forma que fiquem evidenciados, no minimo, a
identificacdio da Institui¢sio, a maquina utilizada, o numero da operagfo, a data e o valor recebido.

14

Somente o Municipio providenciard a emissdo e remessa dos documentos de arrecadagdo aos
contribuintes.

15

As instituicdes financeiras nfio se responsabilizam pelas declaracdes consignadas nos documentos de
arrecadacdo, competindo-lhe recusar o recebimento quando o documento de arrecadagéo for improprio ou
quando contiver emendas e/ou rasuras.

16

A contratada repassara ao Municipio o produto da arrecadag¢go no dia 1til imediatamente ap0s a data do
recebimento (D+1) através da transferéncia a conta centralizadora indicada pela Contratante.

17

No caso de o recebimento junto ao contribuinte ser feito por estabelecimento comercial sob a
responsabilidade da instituigdo credenciada, o prazo desta clausula sera (D+4), devendo esta forma de
procedimento ser previamente comunicada ao Municipio.

18

O produto da arrecadagéio diria ndo repassado no prazo determinado, sujeitara a Contratada a remunerar
o Contratante com o acréscimo monetario pela variagdo do indice IPC-FIPE (indice de Pregos ao
Consumidor — FIPE), a partir do dia ttil seguinte aquele prazo, até o dia do efetivo repasse, exceto quando
da ocorréncia de feriado. Se o atraso for maior do que o dobro do prazo estabelecido e se originar em falha
ou negligéncia da Contratada, incorrerd, cumulativamente, na multa de 50% (cinquenta por cento) ao dia
de atraso desse mesmo encargo monetario [PC-FIPE.

19

Os documentos de arrecadagio por meio magnético serdo colocados a disposi¢do do Municipio no
primeiro dia ttil (D+1) apos a arrecadacao.

20

Em caso de inconsisténcia do documento de arrecadacio por meio magnético, a_institui¢fio financeira |
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devera regularizar o referido documento em meio magnético, o devolvendo dentro de até 03 (trés) dias
corridos (D+3) apos a recepgéo do comunicado de inconsisténcia.

21

Na auséncia de disponibilizagdo de documentos ou do meio magnético ou de prestagdo de contas nos
prazos estabelecidos, caberda ao Municipio a exigéncia de tal obrigagdo e, se for o caso, aplicagdo das
penalidades previstas neste Edital. 4

22

As instituigdes financeiras se obrigam a manter sistemas operacionais e de informatica capazes de bem
operacionalizar os servigos deste Edital, de modo a que os servigos sejam prestados dentro do melhor
padrdo de qualidade possivel.

23

E vedado ao credenciado cancelar ou debitar valores ndo expressamente autorizados neste Edital ou sem a
autorizag@o expressa do Municipio.

24

Nao sera considerada como repassada a arrecadagdo quando o valor constante do arquivo das transagdes
for diferente do valor registrado no extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

25

O retorno das informagdes sobre os pagamentos efetuados devera ser por meio eletrénico em “layout™
disponibilizado e regulamentado pela FEBRABAN, sendo de responsabilidade da Instituicdo Bancaria
contratada fornecer todas as informagdes necessarias para que a Prefeitura possa efetuar o processamento
dos registros desses pagamentos e contabilizd-los no dia seguinte da arrecadagdo, permanecendo
disponivel e de facil acesso por um periodo de 45 (quarenta e cinco) dias.

26

Manuten¢io de Arquivos — Manter as informacdes de transmisséo de arrecadagdo em meio eletronico em
“layout” disponibilizado e regulamentado pela FEBRABAN, pelo periodo minimo de vigéncia do
contrato.

27

Homologagdo de Boleto — A Contratada devera estar preparada para recepcionar os arquivos de amostra
para teste e homologag¢do dos boletos, em formato digital e através de ambiente web.

28

A contratante encaminhard para teste, 20 (vinte) registros para cada tipo de tributo, elaborados
rigorosamente em conformidade com o padrio FEBRABAN conforme descrito em seus manuais. Os
testes finais deverfio ser entregues a Contratante, tendo a Contratada o prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos, contados do envio dos arquivos para que os prototipos sejam aprovados, sujeito as penalidades
do Edital.

29

Dentro deste prazo estabelecido, deverfio ser apontadas todas possiveis corregdes e adequagdes que forem
necessérias para aprovagdo final, sendo reiniciado o prazo a partir da entrega do arquivo devidamente
corrigido. '

30

Caso os servicos apresentem irregularidades, especificagdes incorretas ou esteja fora dos padrdes
determinados ou fora do prazo de validade exigido, a Contratada devera regularizar no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas, o atraso na regularizagio dos mesmos acarretara a suspensdo dos pagamentos, além das

penalidades cabiveis.

Alime, oo & dwe, Firoana,
/ Aline da Silva Ficagna
Agente de contratagfo suplente conforme Portaria n® 097/2025
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Orientacdes para o preenchimento do formulario:

1. No caso de preenchimento incompleto do formuladrio, o mesmo sera devolvido para as
complementacgdes necessarias.

2. E necessario o envio do arquivo da solicitagdo assinado e digitalizado para o e-mail:
licitacao(@sananduva.rs.gov.br ou entregar pessoalmente no setor.

3) A especificacio do objeto é de responsabilidade do requisitante. Portanto deve ser a mais
completa possivel, contendo todos os detalhes do bem/servico a ser adquirido ou contratado,
sob o risco de ser devolvida para adequacio.

4) Entregar junto com o formulario o(s) documento(s) contendo os precos utilizados para
compor o preco estimado, bem como informacdes dos locais utilizados para obtencio destes
precos (Ex: no minimo 3 orcamentos (conforme modelo anexo), relatério de precos e demais
informacdes juntamente com identificacio de quem realizou a pesquisa de preco no caso de
consulta a sitios oficiais ¢ bancos de precos, entre outros), incluindo custos com frete,
instalacio e treinamento, se houver e demais exigéncias que serdo cobradas em Edital (VIDE

EXIGENCIAS QUANTO AO PRODUTOQ/SERVICO).

5) Avise imediatamente o setor de Licitacdo caso ndo seja mais necessario a aquisi¢do
dos produtos / servigos.

6) Caso o produto requisitado seja obra, anexar ao pedido:

Item Documento

01 Licenciamento Ambiental da Obra

02 Memorial Descritivo

03 Cronograma Fisico-Financeiro

04 Orcamento da Licitagcdo (planilha orcamentaria)

05 Planilha de Composic¢do do BDI

06 ART’s de Orgamento, Projeto, Fiscalizagcdo e Execucgéo
07 Projeto Técnico

08 Arquivos digitais para LicitaCon (projeto técnico — PDF) -

! / ]




